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 แผนการจัดการความรู้ (KM) ประจําปีการศึกษา 2566 เป็นการกําหนดประเด็นความรู้และเป้าหมาย
ของการจัดการความรู้ที่สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของหน่วยงานโดยครอบคลุมแผนยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนา
นักศึกษาแต่ละด้าน มีการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากความรู้ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง                
(Tacit knowledge) เพ่ือค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีตามประเด็นความรู้ที่กําหนดไว้พร้อมเผยแพร่ไปสู่นักศึกษา 
 
 สํานักกิจการนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา ได้จัดทําโครงการยกระดับนวัตกร
ชุมชนด้วยกระบวนการวิศวกรสังคม มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา :การนําเสนอผลการ
ดําเนินงานด้านวิศวกรสังคม การจัดทําแผนเชิงยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนานักศึกษา และส่งมอบงานประจําปี
การศึกษา 2566 - 2567สําหรับกลุ่มผู้นํานักศึกษาซึ่งการจัดการความรู้ (KM) ประจําปีการศึกษา 2566 เพ่ือให้
กระบวนการจัดการความรู้ (KM)เกิดผลสัมฤทธิ์และเป็นแนวปฏิบัติที่ดีในการพัฒนาและจัดเก็บอย่างเป็นระบบ
โดยเผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษร (Explicit knowledge) จากความรู้ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรงที่
เป็นแนวปฏิบัติที่ดีมาปรับใช้ในการปฏิบัติงานจริง 
 
 
 

สํานักกิจการนักศึกษา 
2567 
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สารบัญ 

หน้า 

คํานํา  ก 
สารบัญ  ข 
รายงานผลกิจกรรมการจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) ประจําปีการศึกษา 2566 1-6 
รายงานแนวทางการพัฒนาโครงการ /กิจกรรม  
 - ปัญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน 7 
 - แนวทางการพัฒนา 7 
ภาคผนวก   

- บันทึกข้อความอนุมัติจัดกิจกรรม/ดําเนินงานตามโครงการ  
- โครงการที่ขออนุมัติ (โครงการมีการลงนามอนุมัติเรียบร้อยแล้ว)  
- คําสั่งคณะกรรมการการจัดการความรู้ /คําสั่งที่เกี่ยวข้อง  
- แบบรายงาน KM1 /KM2 /KM3  
- FLOW CHART (ผังขั้นตอนการปฏิบัติงาน)   
- แบบประเมินผลกิจกรรม/ แบบประเมินความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่าง   
- ภาพกิจกรรมประกอบการดําเนินการ  
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รายงานผลการด าเนินงานโครงการการจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) 

ประจ าปีการศึกษา 2566 
-------------------------------------- 

1. ชื่อหน่วยงาน  สํานักกิจการนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 
2. หน่วยงานภายใน องค์การนักศึกษา หน่วยงาน สํานักกิจการนักศึกษา  
3. ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3  : ยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 
  ความสอดคล้องกับเป้าหมาย กลยุทธ์ แนวทาง และตัวช้ีวัด   

 แผนมหาวิทยาลัย แผนหน่วยงาน 
เป้าประสงค์ พัฒนาการจัดการศึกษาเพ่ือสร้างทักษะ Soft Skills 

และทักษะเชิงสมรรถนะโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน (Social 
Lab- based) 

1.การพัฒนาอัตลักษณ์นักศึกษาสู่ศตวรรษที่ 
21 
2.การบริการสวัสดิการนักศึกษา 

ตัวชี้วัด 
 

ตัวชี้วัด 3.1 ร้อยละของนักศึกษามีทักษะ Soft Skills 
เพ่ิมขึ้นจากการอบรมด้วยกระบวนการวิศวกรสังคม 6 
และได้รับผลการประเมินทักษะที่มีมาตรฐาน 

1.จํานวนโครงการหรือกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับ
การพัฒนาทักษะด้านอัตลักษณ์นักศึกษาแต่
ละชั้นป ี
2.ระดับพฤติกรรมการมีจิตสาธารณะของ
นักศึกษา 
3.กิจกรรมที่มีการสื่อสาร ประชาสัมพันธ์การ
ให้บริการสวัสดิการแก่นักศึกษา 

แผนบูรณาการหลัก แผนงานบูรณาการหลักที่ 1 ใช้กระบวนการ “วิศวกร
สังคม” เป็นกลไกการพัฒนา Soft Skills และ
คุณลักษณะของนักศึกษาและบัณฑิตมหาวิทยาลัยให้
เป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลง 

แผนงานบูรณาการหลักที่ 1 ใช้กระบวนการ 
“วิศวกรสังคม” เป็นกลไกการพัฒนา Soft 
Skills และคุณลักษณะของนักศึกษาและ
บัณ ฑิ ต ม ห า วิ ท ย า ลั ย ใ ห้ เ ป็ น ผู้ นํ า ก า ร
เปลี่ยนแปลง 

แนวทางการด าเนินงาน 
 

1.สร้างกลไกการพัฒนากระบวนการศึกษาเพ่ือพัฒนา
เข้าสู่กระบวนการวิศวกรสังคม 
2.สร้างกลไกและแพลตฟอร์มของมหาวิทยาลัยที่
สนับสนุน“วิศวกรสังคม” เพ่ือยกระดับ Soft Skills 
ของนักศึกษาและบัณฑิตในการสร้างสรรค์ผลงาน
นวัตกรรมเพ่ือสังคมชุมชน 
3.ส่งเสริมบัณฑิตให้มีบทบาทและส่วนสําคัญในการ
พัฒนาสังคมชุมชนท้องถิ่น รวมไปถึงการพัฒนาธุรกิจ
เพ่ือสังคม (Social Enterprise: SE) และสถาน
ประกอบการท้องถิ่น 

1. สร้างกลไกการพัฒนากระบวนการศึกษา
เพ่ือพัฒนาเข้าสู่กระบวนการวิศวกรสังคม  
2 .  ส ร้ า ง ก ล ไ ก แ ล ะ แ พ ล ต ฟ อ ร์ ม ข อ ง
มหาวิทยาลัยที่สนับสนุน “วิศวกรสังคม” 
เพ่ือยกระดับ Soft Skills ของนักศึกษาและ
บัณฑิตในการสร้างสรรค์ผลงานนวัตกรรม
เพ่ือสังคมชุมชน 
3. ส่งเสริมบัณฑิตให้มีบทบาทและส่วนสําคัญ
ในการพัฒนาสังคมชุมชนท้องถิ่น รวมไปถึง
ก า ร พั ฒ น า ธุ ร กิ จ เ พ่ื อ สั ง ค ม  ( Social 
Enterprise:  SE) และสถานประกอบการ
ท้องถิ่น 
4. กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะ 
5. การมีจิตสาธารณะของนักศึกษา 
6.  การส่ ง เส ริมในการเข้ า ร่วมประกวด
โครงการ/กิจกรรมเพ่ือพัฒนาสู่ความเป็นเลิศ 
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ความสอดคล้องกับ 
แผนยุทธศาสตร์  

มหาวิทยาลัยราชภฏับ้านสมเด็จ
เจ้าพระยา ฉบับปัจจุบัน 

กับความสอดคล้องกับเปา้หมาย  
กลยุทธ ์แนวทาง ของสํานกักิจการ

นักศึกษา   



 

4. หัวข้อองค์ความรู้ที่ต้องการ :การแผนปฏิบัติการเชิงยุทธศาสตร์ ด้านการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา และ
คู่มือกิจกรรมนักศึกษา เพ่ือพัฒนาอักลักษณ์นักศึกษา  
5. ผู้เข้าร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ : (ตามบัญชีรายชื่อที่แนบ) 
 วัน/เดือน/ปี ที่ดําเนินการ : ระหว่างวันที่ 8 – 10 พฤษภาคม 2567 (KM ครั้งที่ 1) 
6. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ : องค์การนักศึกษา ภายใต้การดูแลของสํานักกิจการนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
บ้านสมเด็จเจ้าพระยา อันได้แก่ องค์การบริหารนักศึกษา สภานักศึกษา และสโมสรนักศึกษาทั้ง 6 คณะ ได้แก่ 
คณะคร ุศาสตร์, คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์, คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, คณะวิทยาการจัดการ
,วิทยาลัยการดนตรี และคณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีอุตลาหกรรม ซึ่งถือว่าเป็นองค์กรที่มีความสําคัญ 
ในการขับเคลื่อนในการดําเนินกิจกรรมภายใต้อัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ที่สามารถนําไปพัฒนาต่อยอดได้  
ดังนั้น การพัฒนานักศึกษาซึ่งเป็นทรัพยากรสําคัญของประเทศให้เป็น “คนไทยแห่งศตวรรษที่ 21” ที่ถึงพร้อม
ด้วย สติปัญญา วุฒิภาวะทางอารมณ์ และมีจิตสาธารณะ และท่ามกลางความผันผวนทางด้านเศรษฐกิจและ
การค้าโลกทํา ให้นักศึกษาสามารถลดภาวะการว่างงานของบัณฑิตใหม่ได้ ด้วยการบ่มเพาะอาชีพใหม่แห่ง
อนาคตที่สามารถสร้าง คุณค่าใหม่ให้แก่เศรษฐกิจของประเทศ อย่างยั่งยืน มหาวิทยาลัยราชภัฎบ้านสมเด็จ
เจ้าพระยา แผนงานด้านการพัฒนาคนไทยยุคใหม่แห่งศตวรรษที่ 21 มีความมุ่งหวังเพ่ือสร้างและพัฒนา 
“กําลังคน” (Manpower) ที่เป็นยุวชนคนรุ่นใหม่ ไม่จํากัดว่าเป็นนักศึกษาหรือบัณฑิตใหม่จะมีความถนัดด้าน
วิทยาศาสตร์หรือสังคมศาสตร์ ซึ่งคนไทยรุ่นใหม่ทุกคนจะได้รับ “โอกาส” ในการเรียนรู้ตามความถนัดของ
ตนเองจนได้ “ความรู้ใหม่” หรือ “นวัตกรรม” ที่สามารถนําไปพัฒนาต่อยอดได้อย่างยั่งยืน ดังนั้น การพัฒนา
นักศึกษาซึ่งเป็นทรัพยากรสําคัญของประเทศให้เป็น “คนไทยแห่งศตวรรษที่ 21” ที่ถึงพร้อมด้วยสติปัญญา 
วุฒิภาวะทางอารมณ์ และมีจิตสาธารณะ และท่ามกลางความผันผวนทางด้านเศรษฐกิจและการค้าโลกทําให้
นักศึกษาสามารถลดภาวะการว่างงานของบัณฑิตใหม่ได้ ด้วยการบ่มเพาะอาชีพใหม่แห่งอนาคตที่สามารถสร้าง
คุณค่าใหม่ให้แก่เศรษฐกิจของประเทศ  
 การจัดทําแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
เพ่ือกําหนด ทิศทางการดําเนินการพัฒนามหาวิทยาลัยตามแนวทางการยกระดับมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนา
ท้องถิ่น ระยะ 20 ปี ที่มุ่งเน้น เพ่ือพัฒนาท้องถิ่น การพัฒนา soft skills ด้วยกระบวนการวิศวกรสังคม เป็นอีก
หนึ่งกิจกรรม ในการสร้างให้นักศึกษามีทักษะเป็นวิศวกรสังคม ซ่ึงเป็นการสร้างทักษะในศตวรรษที่ 21           
ที่สอดคล้องกับพระบรมราโชบายด้านการศึกษาใน พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ให้กับนักศึกษา โดยใช้
เครื่องมือวิศวกรสังคมบ่มเพาะ soft skills ที่สําคัญให้กับเยาวชน อาทิ การแยกแยะข้อเท็จจริงออกจาก
อารมณ์ความรู้สึก/ การยอมรับความเห็นต่าง เพ่ือหาจุดร่วมในการพัฒนา / และการรู้จักคุณค่าอดีต เข้าใจ
ปัจจุบัน เพ่ือวางแผนอนาคตที่จะเป็นนักคิด นักสื่อสาร นักประสาน และนักนวัตกรรม เพ่ือการแก้ปัญหาที่
นักศึกษาได้เสนอเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น ตามศักยภาพ โดยมีกระบวนการเพ่ิมทักษะ (Up skills)และเพ่ิมพูน
ความรู้ (Reskill) สําหรับนักศึกษาตลอดเวลา  
ในการส่งเสริมการพัฒนาท้องถิ่นสําหรับนักศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จนั้น ได้ส่งเสริมให้นักศึกษา
ผ่านกระบวนการสร้างทักษะทางวิศวกรสังคม และให้นักศึกษานั้นลงมือปฏิบัติผ่านชุมชนทั้งนี้ สํานักกิจการ
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นักศึกษา ได้นํานักศึกษาเข้าร่วมโครงการยกระดับนวัตกรชุมชนด้วยกระบวนการวิศวกรสังคม เพ่ือให้นักศึกษา
ได้ลงมือปฏิบัติจริง ผ่านชุมชนที่เป็นพ้ืนที่รับผิดชอบด้วย ทั้งนี้เพ่ือให้กระบวนการพัฒนาทักษะที่ต่อเนื่องจึงได้
นํานักศึกษาท่ีผ่านกระบวนการพัฒนา Soft Skills เข้ากระบวนการจัดทําแบบเสนอแผนพัฒนานวัตกรรมให้กับ
ชุมชน  ผ่านโครงการยกระดับนวัตกรชุมชนด้วยกระบวนการวิศวกรสังคม มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จ
เจ้าพระยา : การนําเสนอผลการดําเนินงานด้านวิศวกรสังคม การจัดทําแผนเชิงยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนา
นักศึกษา และส่งมอบงานประจําปีการศึกษา 2566 - 2567  
7. วัตถุประสงค์ 
  1. เพ่ือยกระดับพัฒนากระบวนการศึกษาเพ่ือพัฒนาเข้าสู่กระบวนการวิศวกรสังคม  
 2. เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาบันฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยาให้มีบทบาทและส่วน
สําคัญในการพัฒนาสังคมชุมชนท้องถิ่นรวมไปถึงการพัฒนา Social Enterprise และสถานประกอบการ
ท้องถิ่นท่ีมีบุคลากรเป็นกลไกลที่พัฒนาเพ่ิมขึ้น  
 3. เพ่ือนําเสนอแผนการพัฒนานวัตกรรมชุมชนจากการค้นพบต้นทุนในชุมชน 
8. กระบวนการจัดการความรู้ 
 ได้ดําเนินการจัดการความรู้ ดังนี้ 
 8.1 การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ  
  - วิเคราะห์ สังเคราะห์ 
  - กําหนดบทบาทและหน้าที่ในการดําเนินการจัดการความรู้ให้แก่นักศึกษา 
  8.2 การประมวลผลและกลั่นกรองความรู้ การสกัดแก่นความรู้ 
   - สมาชิกในกลุ่มสรุปแนวปฏิบัติในการจัดนักศึกษาเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม ของแต่ละคน 
โดยระบ ุวิธีการ ผลลัพธ์ และปัญหา อุปสรรค ในการจัดนักศึกษาเข้าร่วมโครงการ/ กิจกรรมที่ผ่านมา 
 8.3 การเข้าถึงความรู้ โดยการ 
   - จัดทําเอกสารเกี่ยวกับแนวปฏิบัติที่ดีในการจัดนักศึกษาเข้าร่วมโครงการ/ กิจกรรมและแจ้ง
ให้นักศึกษารับทราบ 
 8.4 การแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยการ 
   - พูดคุย แลกเปลี่ยนองค์ความรู้ของแต่ละหน่วยงานระหว่างองค์การนักศึกษา 
 8.5 การเรียนรู้  
  - การนําความรู้ไปสู่การปฏิบัติ 
   - ให้หน่วยงานนําแนวปฏิบัติในการจัดนักศึกษาเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรมนี้ไปใช้ 
9.วิธีด าเนินการ (ระบุกระบวนการจัดทําโครงการตั้งแต่การวางแผน การดําเนินงาน การประเมินผล และนํา
ผลมาปรับปรุงการทํางาน (PDCA)) 
 9.1  สถานที่ดําเนินโครงการ 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยาและอีโค่ โคซี่ บีชฟร้อน รีสอร์ท ชะอํา จ.เพชรบุรี 
 9.2  วัน/เดือน/ปี ที่จัดโครงการ 
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  ระหว่างวันที่ 8 – 10 พฤษภาคม 2567  
 9.3  แผนการดําเนินการ 
   ขั้นตอนการดําเนินงาน และแผนการดําเนินงานโครงการ (PDCA) 
ขั้นตอนการดําเนินงาน และแผนการดําเนินงานโครงการ (PDCA)  

วันที่ งานที่ต้องท า ผู้รับผิดชอบ 
วันท่ี 29-30 เมษายน 2567 ประชุมวางแผน  (P) 

ประชุมคณะกรรมการดําเนินการ เพื่อวางแผน 
และมอบหมายการปฏิบัติงานเพื่อขับเคลื่อน
การดําเนินงาน 

สํานักกิจการนักศึกษา 

ประสานงานกับผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก และ
คณะผู้ บ ริ ห า ร  อ าจ า รย์  แ ล ะบุ ค ล าก ร
มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 

สํานักกิจการนักศึกษา 

วันท่ี 1 พฤษภาคม 2567 จัดทําโครงการ (D) 
รวบรวมแบบสํารวจ วิเคราะห์เพื่อจําแนกกลุ่ม
ผู้เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรมเพื่อเตรียมความ
พร้อมในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 

สํานักกิจการนักศึกษา 

วันท่ี 8-10 พฤษภาคม 2567 ดําเนินงาน (C) 
ดําเนินโครงการตามกิจกรรมที่วางไว้ 

สํานักกิจการนักศึกษา 

วันท่ี1-10 มิถุนายน 2567 ประชุมสรุปการดําเนินงาน (A) 
ประเมินโครงการ/กิจกรรมในแต่ละหัวข้อท่ี
สอดคล้องกับตัวช้ีวัดความสําเร็จ และเป้าหมาย 
เพื่อปรับปรุง/พัฒนาการดําเนินงาน 

สํานักกิจการนักศึกษา 

9.4  ปฎิทินปฏิบัติงาน 
 

ขั้นตอน 
 

รายละเอียดการด าเนินงาน 
พ.ศ. 2567 

เดือนเมษายน เดือนพฤษภาคม  เดือนมิถุนายน  

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

P 

1. วางแผน             
1.1 ประชุมวางแผนงาน มอบหมายหน้าที่ความ
รับผิดชอบ  

            

1.2 เขียนโครงการ  เพื่อขออนุมัติ             
1.3 ประชุมวางแผน              

D 2. จัดทําโครงการและขออนุมัติ             

C 3. ติดตามผลการดาํเนินงาน             

A 

4. สรุปผล และกาํหนดการปรบัปรุง             
4.1  สรุปผล             
4.2 กําหนดแนวทางการปรับปรงุโครงการ             
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  8.5 การติดตามและประเมินผลโครงการ  
การติดตามและการประเมินผลโครงการ มีการใช้แบบสอบถามโครงการและการสรุปภาพในการดําเนิน
โครงการ 
10. ผลการด าเนินงาน 
 10.1 เพ่ือให้บุคลากรมีแนวปฏิบัติที่ดีในการจัดทําแผนยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนานักศึกษา ลงสู่กลุ่ม
ผู้นํานักศึกษาเข้าท่ีร่วมโครงการ/กิจกรรม 
  10.2 เพ่ือให้นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมบรรลุตามวัตถุประสงค์ เป้าหมายของโครงการ/กิจกรรม 
  10.3 เพ่ือลดความเสี่ยงต่อการจัดกิจกรรมโครงการ/กิจกรรมสําหรับนักศึกษา โดยสามารถเขียนเป็น
แนวทางปฏิบัติที่ดี เพ่ือนําไปแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และเผยแพร่ความรู้ให้บุคลากรภายใน/ภายนอกองค์กรได้นํา
ความรู้ไปประยุกต์ใช้งานได้เป็นอย่างดี  
 
11. ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ เป้าหมาย 
1. ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ - มีผู้เข้าร่วมโครงการ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 90 
2. ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ - ผู้เข้าร่วมโครงการได้รับความรู้ ความเข้าใจ ในเนื้อหากิจกรรมหรือหัวข้อที่จัด

โครงการไม่น้อยกว่า ร้อยละ 90 

- ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจต่อการจัดโครงการ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 90 

- ผู้เข้าร่วมโครงการ คาดว่าจะสามารถนําความรู้ที่ได้รับไปใช้ประโยชน์ได้           
ไม่นอ้ยกว่า ร้อยละ 90 

3. ตัวชี้วัดเชิงเวลา - สามารถจัดกิจกรรมตามที่กําหนดในโครงการได้เสร็จสิ้นตามระยะเวลาที่
กําหนดไม่ร้อยกว่าร้อยละ 80 

 11.1 นโยบายมหาวิทยาลัยในการพัฒนานักศึกษา 
 11.2 ผู้บริหารให้ความสําคัญ สนับสนุน กิจกรรม 
 11.3 แรงจูงใจที่นักศึกษาจะได้รับจากกิจกรรม เช่น ความรู้ สิทธิที่นักศึกษาจะได้รับ สวัสดิการการ
เดินทางเข้าร่วมกิจกรรม ประกาศนียบัตร เกียรติคุณบัตร) 
 11.4 นักศึกษาได้เข้าร่วมกิจกรรมตรงตามความต้องการ 
 11.5 ผู้รับผิดชอบโครงการดําเนินการตามแผนบรรลุตามเป้าหมาย 
 11.6 ปัจจัยภายนอกที่ไม่สามารถควบคุมได้ ส่งผลในการตัดสินใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรม                 
(สถานที่ สภาพอากาศ) 
12. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการจัดการความรู้ 
 12.1 สํานักกิจการนักศึกษาได้ดําเนินการจัดการความรู้ที่ดําเนินต่อการปฏิบัติงานของบุคลากร         
ด้านกิจการนักศึกษาได้สําเร็จ 
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 12.2 บุคลากร สํานักกิจการนักศึกษามีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ซึ่งจะนําไปสู่การพัฒนาเป็นองค์ความรู้ 
และร่วมมือระหว่างนักศึกษากันปฏิบัติงานให้สําเร็จตามภารกิจขององค์กร 
 12.3 บุคลากรสํานักกิจการนักศึกษา ได้รับความรู้จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ระหว่างกลุ่มผู้นํา
นักศึกษา อันจะเกิดการพัฒนาความรู้ใหม่ๆ และนําไปใช้ได้ประโยชน์สูงสุดกับองค์กร 
13.ปัจจัยน าไปสู่ความส าเร็จ (Key Success Factor)  
 13.1 ผู้บริหารทุกระดับทางด้านกิจการนักศึกษา เห็นความสําคัญของการจัดการความรู้ ให้การ
สนับสนุนอย่างจริงจังต่อเนื่อง และเป็นแบบแห่งการแบ่งปันเรียนรู้ 
 13.2 บุคลากรของสํานักกิจการนักศึกษาเห็นคุณค่าแห่งการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ จะนําไปสู่การ
ปฏิบัติงานได้สําเร็จมากยิ่งขึ้น ปรับเปลี่ยนทัศนคติให้เกิดการพัฒนาตนเอง และนักศึกษาแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ร่วมกับผู้อ่ืน 
 13.3 บุคลากรทุกท่านขับเคลื่อนการจัดการความรู้ หรือคณะกรรมการจัดการความรู้หน่วยงานภายใน
ของสํานักกิจการนักศึกษาต้องช่วยกันให้ความสะดวก กระตุ้นให้เกิดความเข้าใจต่อการจัดการความรู้ และนํา
ความรู้ ประสบการณ์ของแต่ละคนมาแบ่งปันเรียนรู้ร่วมกันกับนักศึกษาของมหาวิทยาลัย 
 13.4 ระบบเทคโนโลยีการสื่อสารที่สามารถให้บุคลากรขององค์กรได้ให้ถึงความรู้ได้อย่างสะดวกและ
รวดเร็ว และวิธีการจัดเก็บความรู้เป็นระบบง่ายต่อการค้นหา 
14.ขั้นตอนการจัดการความรู้ของส านักกิจการนักศึกษาอง 
 14.1 แต่งตั้งคณะกรรมการจัดการความรู้ (KM Team) ของสํานักกิจการนักศึกษา 
 14.2 ทบทวนความรู้ที่จําเป็นต่อการปฏิบัติงานของสํานักกิจการนักศึกษา 
 14.3 คัดเลือกองค์ความรู้ที่ได้มาดําเนินการจัดการความรู้ประจําปีการศึกษา 2566 
 14.4 จัดทําแผนปฏิบัติการการจัดการความรู้ (KM Action Plan) สํานักกิจการนักศึกษา 
 14.5 ดําเนินการจัดการความรู้ตามแผนปฏิบัติการจัดการความรู้ของสํานักกิจการนักศึกษา 
 14.6 ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ของสํานักกิจการนักศึกษา 
 14.7 รายงานผลการดําเนินการจัดการความรู้ 
15. บทสรุป/ข้อเสนอแนะ 
 การจัดนักศึกษาเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม เพ่ือบรรลุผลเชิงเวลา คุณภาพ ปริมาณ และงบประมาณ 
ที่ได้ตั้งไว้ บุคลากรต้องมีแนวปฏิบัติที่ดี เช่น การประชาสัมพันธ์ในระยะเวลาที่เหมาะสม การจัดระบบการเข้า
ร่วมโครงการ/กิจกรรม การติดตามผล ซึ่งจะส่งผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค์ เป้าหมายและช่วยลดความเสี่ยงต่อ
การบริหารงบประมาณของโครงการ/กิจกรรม 
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รายงานแนวทางการพัฒนาโครงการ 
 
1.ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงาน 
 1.1 ปัจจัยสนับสนุนไม่เพียงพอ แม้การวางแผนล่วงหน้าจะกระทําอย่างดีและรอบคอบแต่เมื่อการ
แก้ปัญหาทุกชนิดต้องใช้เวลา ทําให้เกิดความเปลี่ยนแปลงขึ้นเองในตัวปัญหาปัจจัยแวดล้อมและทรัพยากร      
ที่เตรียมไว้อาจไม่เพียงพอ หรือไม่เหมาะสมตามที่คาดการณ์หรือวางแผนไว้ทําให้การแก้ปัญหาไม่สําเร็จหรือไม่
เรียบร้อยดังหวัง 

 1.2 นักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรมการจัดการความรู้ยังเป็นการฝึกปฏิบัติ ไม่ได้นําสิ่งที่ได้ไปปฏิบัติ             
ทําให้ไม่ได้วิธีปฏิบัติที่ดีที่เห็นเป็นรูปธรรม 

 1.3 การจัดกิจกรรมแต่ละครั้งทิ้งช่วงเกินไป ทําให้ไม่ต่อเนื่อง 

  

2. แนวทางการพัฒนาโครงการ 
2.1 ผู้เข้าร่วมโครงการ 

 กลุ่มผู้นํานักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการได้รับทราบทราบนโยบายทางการศึกษาของมหาวิทยาลัย             
ราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา และนโยบายทางด้านการทํากิจกรรมจากผู้บริหารมหาวิทยาลัย สามารถจัด          
แผนยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนานักศึกษา และคู่มือกิจกรรมเพื่อพัฒนากิจกรรมนักศึกษา ได้เป็นนอย่างด ี

2.2 หน่วยงาน/มหาวิทยาลัย 
 สํานักกิจการนักศึกษา มีแผนยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนานักศึกษา และคู่มือกิจกรรมเพ่ือพัฒนา
กิจกรรมนักศึกษาใช้ดําเนินการตามกลยุทธ์และนโยบายมหาวิทยาลัย 

2.3 ชุมชน/สังคม 
       การจัดกิจกรรมได้เชิญชวนชุมชนรอบมหาวิทยาลัยเข้ามามีส่วนร่วม จึงทําให้กิจกรรมบางอย่างนั้น

ช่วยให้ชุมชนได้รับผลการจัดกิจกรรมที่ดี 
 
3. ผลลัพธ์ ผลผลิต ที่ได้รับจากโครงการ 

    1. ผลผลิต (Output) นักศึกษามีแผนเป็นตัวกําหนดให้จัดกิจกรรมเพ่ือตอบโจทย์คุณลักษณะ
บัณฑิตที่พึงประสงค ์
 2. ผลลัพธ์ที่ได้รับจากโครงการ (Outcome) นักศึกษาตระหนักถึงแนวทางการทํางานภายใต้
นโยบายของมหาวิทยาลัย 

 3. ผลกระทบของโครงการ  นักศึกษามีทัศนคติที่ดีต่อมหาวิทยาลัย และการทํางานเป็นทีมงาน
ภายใต้การบริหารและการจัดการของงานกิจกรรมนักศึกษา สํานักกิจการนักศึกษา  
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ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



 

 
โครงการที่ขออนุมัติ (โครงการมีการลงนามอนุมัติเรียบร้อยแล้ว)  

 

 



 

 
 
 
 



 

 
  

 
 
 



 

 
 
 
 



 

 
 
 
 



 

 
 
 
 



 

 

 
 
 



 

 
 
 
 



 

 
 
 
 



 

 
 
 
 



 

 

 
 
 



 

 
 

 
 



 

 
 

 
 



 

 
ค าสั่งคณะกรรมการการจัดการความรู้ /ค าสั่งที่เกี่ยวข้อง  

 
 

 



 

 
 
 
 



 

 
 
 
 



 

 
 
 
 



 

แบบรายงาน KM1 KM2 KM3 

 

 
 
 



 

 

 
 
 
 



 

 

 
 
 
 



 

 

 

 
 
 



 

FLOW CHART การด าเนินงานการจัดการความรู้ (ผังข้ันตอนการปฏิบัติงาน) 
 

 

  

 

คณะกรรมการการจัดการความรู้  

   
 

 

    

 

 

 

 

กลุ่มเป้าหมาย 

 

 

คณะกรรมการการจัดการความรู้ 

 

กลุ่มเป้าหมาย 

  

คณะกรรมการการจัดการความรู้ 

 

                       สิงหาคม 

คณะกรรมการการบริหาร 

 

 

เริ่ม 

แต่งตั้งคณะกรรมการการจัดการความรู้ 
พฤษภาคม 

ประชุมเพือ่กําหนดประเดน็/แผน/กลุ่มเป้าหมาย  
การจดัการความรู้ของหน่วยงาน เสนอคณบดี 

พฤษภาคม 

พิจารณาแผนตาม 
KM1 และ KM2 

ไม่อนุมัต ิ

อนุมัต ิ

คณะกรรมการการจัดการความรู้
ด้านการผลิตบัณฑิต  

ประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
ตามแผน KM2  

คณะกรรมการการจัดการความรู้
ด้านการวิจัย 

 ประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
ตามแผน KM2  

นําไปประยุกต์ใช้ 
ในงานได้อย่างเหมาะสม 

ไม่เหมาะสม ไม่เหมาะสม 

เหมาะสม 

สกัดองค์ความรู้เป็นลายลักษณ์อักษร
และเผยแพร่ตามแบบ KM3 

ทบทวนการจัดการองค์ความรู้ 
ของหน่วยงาน 

ไม่สมบูรณ์ 

สมบูรณ์ 

พัฒนาองค์ความรู้จนเกิดเป็นแนวปฏิบัติที่ดี 
เหมาะต่อการใช้งานมากยิ่งข้ึน 

สมบูรณ์และเหมาะสมกับงาน 

กรกฎาคม 

มิถุนายน 

 

มิถุนายน 

สิ้นสุด 

หมายเหตุ ; กรอบระยะเวลาสามารถปรับเปลี่ยนตามความเหมาะสม 



 

 แบบประเมินผลการจัดกิจกรรม / แบบประเมินความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่าง 

 
 
 



 

 
 
 
 



 

 
 
 
 



 

 

 
 
 



 

 

 
 
 



 

 

 
 
 



 

 

 
 
 



 

 

 
 
 



 

 
 

 
 



 

 

 
 
 



 

 

 
 
 



สาํนักกิจการนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 
1061 ซอยอิสรภาพ15 ถนนอิสรภาพ แขวงหิรัญรูจี เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร 10600
โทร 0-2473-7000 ต่อ 1300 , 1301 โทรสาร 0-2473-7000 ต่อ 1302
เว็บไซต์ : http://sa.bsru.ac.th 
E-mail : sa@bsru.ac.th


